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关于 2023 年度法治政府建设情况的报告

沈丘县人民政府：

沈丘县新华书店作为当地文化传播和知识教育的重要

基地，深知在当今社会法治政府建设的重要性。作为一个

有着深厚文化积淀和社会责任感的机构，我们坚信，法治

不仅是社会秩序的基石，更是企业稳健发展的关键。本报

告旨在全面概述新华书店在法治政府建设方面的努力、成

果、存在的问题以及未来的发展规划。

一、单位负责人履行推进法治建设第一责任人职责情

况

作为新华书店的总经理，吴峰一直致力于推动法治政

府建设。在他的领导下，我们建立了一套完善的内部管理

体系，确保所有业务活动都在法律框架内进行。他通过定

期的管理会议和员工大会，强调合规性的重要性，并亲自

监督政策的制定与执行，确保我们的运营符合最新的法律

法规。



作为副经理的徐捷，主要负责日常运营和管理工作，

在制定和执行合规政策方面发挥了关键作用。特别是在处

理客户投诉和供应链管理方面，他确保所有活动都严格遵

守法律法规。

电商部主任李秋霞，在保证在线业务合法性和合规性

方面发挥着重要作用。她领导的团队不断更新在线销售平

台，适应最新的电子商务法规和标准。此外，她还组织了

关于电商法律问题的培训，增强员工对网络安全和消费者

权益保护的意识。

财务崔留勤，负责监督所有财务活动的合法性。她确

保所有的财务报告、税务申报和内部审计都符合国家财务

和税收法规。她还定期举办财务合规性培训，提高财务部

门员工的法律意识。

二、法治政府建设的主要举措和成效

在法治政府建设方面，沈丘县新华书店采取了一系列

深入而全面的措施。这些措施不仅体现在内部管理上，也

涉及到了与顾客和社区的互动。

全面的内部合规政策：我们重新审视并更新了所有内

部政策，确保它们不仅遵守当前的法律规定，还预见到了

潜在的法律变化。这包括从员工行为准则到数据保护政策

的全面更新，以确保在所有业务活动中实现合规性。

定制化的法律知识培训：我们开展了针对不同部门特

定需求的法律知识培训，如针对电商部门的网络安全和消

费者保护法规培训，为财务团队提供税法和财务报告规定



的深入课程。这些培训旨在提高员工在其日常工作中应用

法律知识的能力。

加强业务透明度：我们推行了一系列措施以提高业务

透明度，包括对外发布详细的财务报告、提升供应链的透

明度，以及在客户服务中实施更严格的隐私保护措施。这

些举措有助于树立社区信任，同时减少合规风险。

这些措施显著提高了新华书店在法治方面的标准，增

强了员工的法律意识，并优化了运营流程。我们的努力不

仅提升了内部效率，还增强了顾客和社区对我们品牌的信

任。

强化合规审查机制：为了进一步强化我们的合规性，

我们已经建立了一个更为严格的审查机制。这包括定期对

内部政策进行审查，以及对新业务计划或扩展进行合规性

评估。这样可以确保在执行任何新策略或进入新市场之前，

我们已经全面考虑了所有相关的法律风险。

客户和供应商的法律合规教育：我们认识到，法治政

府建设不仅限于我们自身的运作。因此，我们也开始与我

们的主要供应商和长期客户合作，提供关于合规性的培训

和指导。通过这种方式，我们不仅提升了他们的法律意识，

也帮助他们改善自己的运营，从而整体提升了我们业务网

络的合规水平。

开展公共法律教育活动：我们在社区中开展了一系列

公共法律教育活动，旨在提高公众对法治重要性的认识。

这些活动包括公开讲座、研讨会和合作项目，特别是针对



学校和社区团体。通过这些努力，我们希望增强社区对法

治的支持和理解。

三、存在的不足、原因和问题整改情况

尽管取得了显著进步，我们仍然面临一些挑战。随着

法律法规的不断演变，特别是在电子商务和数据保护领域，

我们必须不断调整和更新我们的做法。为此，我们已经实

施了如下策略：

提升持续教育的效果：我们正在改进我们的持续教育

项目，以确保它们既具时效性，又能够覆盖更广泛的法律

主题。这包括引入外部专家进行专题讲座，以及使用在线

学习平台使培训更加灵活和可达。

优化内部沟通流程：我们正在改善内部沟通流程，以

确保关键法律和合规信息能够快速、准确地传达到每一位

员工。这包括定期的部门会议、内部通讯和一个专门的合

规门户网站。

专注于电子商务的法律合规性：我们特别重视电商部

门的法律合规性，不断更新其操作以适应不断变化的在线

市场环境。这包括加强数据保护措施，以及监测和适应消

费者保护法规的变化。

内部合规文化的进一步培育：我们意识到，仅仅制定

政策和程序是不够的。因此，我们正在采取措施进一步培

养一种内部合规文化，鼓励员工不仅遵守规则，更要理解

它们背后的重要性。这包括建立一个更加开放的沟通环境，

鼓励员工提出合规方面的疑问和建议。



技术支持的加强：随着业务的数字化，我们也意识到

需要增强技术支持来保持合规性。这包括投资于更先进的

数据分析和监控工具，以及提升我们的 IT 系统，以确保它

们能够支持我们的合规需求。

四、下一年度法治政府建设的初步安排

展望 2024 年，我们计划继续加强法治政府建设工作。

我们的主要目标包括：

深化员工的法律教育：我们将持续丰富法律培训内容，

确保员工能够全面理解和应用法律知识，特别是在快速变

化的领域如电子商务和数据保护。

进一步优化内部管理流程：我们将继续审视并优化内

部管理流程，确保它们不仅符合当前法律要求，而且具有

预见性，能够适应未来的法律变化。

加强与政府部门的互动：我们将进一步加强与地方政

府的合作，确保我们的政策和实践与当地法律法规保持一

致，同时积极参与相关政策的讨论和制定。

提高电子商务合规性：我们将持续关注电商部门的法

律合规性，确保它们能够快速适应数字市场的变化，尤其

是在数据保护和消费者权益保护方面。

五、结语

作为沈丘县的重要文化机构，新华书店在法治政府建

设方面的努力不仅展现了我们作为企业的责任感，更是对

社会公正和法治的坚定承诺。通过不断的努力和改进，我



们相信，新华书店将成为法治文化的典范，为整个社区树

立榜样，共同营造一个更加公正、有序的法治环境。

河南省沈丘县新华书店有限公司

2023 年 12 月 19 日


